Итоги деятельности АУСОДИ за  2014 год.

Перспективы и планы развития.
       В 2014г. произошли очень большие изменения в законодательстве о социальном обслуживании, которые вступили в силу с 01 января 2015г., и которые в течении всего 2014г. накладывали свой отпечаток на процессы финансово-хозяйственной деятельности нашего учреждения.
     Социальные услуги в форме социального обслуживания в условиях стационара остаются по-прежнему востребованными (слайд в динамике), в 2014 году на обслуживание поступило 25 человек (13 по путевке, 12 по договорам)
2010 – 32 чел. (путевка 23 чел.; договор – 9 чел.)
2011 – 22 чел. (путевка 16 чел.; договор – 8 чел.)
2012 – 32 чел. (путевка 22 чел.; договор – 10 чел.)
2013 – 22 чел. (путевка 13 чел.; договор – 9 чел.)
2014 – 25 чел. (путевка 13 чел.; договор –12 чел.)
По состоянию на 01 января 2015г. у нас проживает 87 человек, из них 39 мужчин и 48 женщины. (Возрастная структура)

	
	Мужчины
	Женщины

	18 – 59 лет
	6
	1

	60-74 года
	16
	12

	75-79 лет
	11
	10

	80-89 лет
	6
	23

	90 лет и более
	нет
	2

	Итого:
	39
	48


В основном контингент проживающих является стабильным:  

	До  1 года
	25 чел.

	1 – 3 года
	30 чел. 

	3 – 5 лет
	12 чел.

	Свыше 5 лет
	20 чел.


Выбытие из учреждения осуществлялось:

· естественным путем (умерло 7 граждан)

· по приказу руководителя/ отчасти по собственному желанию из за нежелания соблюдать правила внутреннего распорядка – 3 чел
· перевод в другие учреждения – 2 (В Алтайский край – Блинов Ирродион Давыдович, 1 человек переведен в ПНИ))

· в семью – 2 чел. (Афанасьева Евгения Ивановна, Хаханаев Лопсон Сыренович уехал к родственникам в семью)

В учреждении проживает 44 гражданина с наличием инвалидности, это 51 % от общего количества проживающих граждан.
Большое внимание уделяется разработке ИПР: в 2014г. поступило 15, выбыло 15 граждан с наличием инвалидности. 
	Года
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014

	Кол-во проживающих, 

всего
	76
	74
	84
	86
	89
	87
	87

	Из них инвалидов 
	19
	28
	37
	44
	46
	44
	44

	I группа
	6
	11
	19
	20
	21
	20
	20

	II группа
	12
	12
	14
	21
	20
	20
	19

	III группа
	1
	5
	4
	3
	5
	4
	5

	% инвалидов от общего числа
	25%
	28%
	44%
	51%
	51%
	51%
	51%


     Для всех проживающих граждан, имеющих инвалидность, разрабатываются и исполняются Индивидуальные Программы реабилитации (ИПР), контролируется периодичность и своевременность получения технических средств реабилитации, медицинских изделий и принадлежностей.  
     В 2014г. получены памперсы на 8 человек, Абсорбирующее белье для 3 человек, абсорбирующие прокладки – получает 1 человек, 3 кресла-коляски, 4 против пролежневых матраца, 2 слуховых аппарата, ходунки, 10 опорных тростей, 3 пары ортопедической обуви, ножной протез и пр. В связи с этим хочется обратить особое внимание на то, что при таком интенсивном изменении  законодательства и большим спросом на места в дома-интернаты, основной контингент поступающих – это больные люди с большим «букетом» заболеваний, которым кроме крыши над головой и питания, требуется и особый уход, из года в год нам требуется все большее количество предметов ухода и реабилитации, а специалистами Заиграевской ЦРБ в последнее время делаются отказы в принятии документов для оформления инвалидности, почему если человек уже старше 80 – никакой инвалидности ему не положено?, а у нас эта категория – 50%. Уважаемый Алексей Викторович, я прошу пересмотреть отношение к нашим проживающим, дать возможность достойно прожить остаток жизни

     Вопросам создания Доступной, безбарьерной среды уделяется большое внимание: в учреждении имеются пандусы для инвалидов-колясочников, поручни по периметру коридоров и в санитарных комнатах, применяются специальные средства для приема пищи; средства для безопасного передвижения (ходунки, трости, инвалидные коляски). В 2013-2014гг., велась работа по  созданию паспорта доступности учреждения.
     С 01 июля 2014г. учреждением начало выполнять новые для себя функции – функции по социальному обслуживанию на дому пожилых граждан и инвалидов Заиграевского района. Было передано 259 личных дел граждан, в штат учреждения добавилось 28 штатных единиц (начальник отделения, специалист по социальной работе и 26 ставок социальных работников – а фактически их 30 физических лиц). В течении всего полугодия проводилась проверка личных дел граждан, в случае наличия близких родственников, обязанных в соответствии с действующим законодательством осуществлять помощь и уход - граждане снимались с обслуживания. На 1 января 2015года на обслуживании находятся 9 населенных пунктов: Заиграево, Онохой, Новая-Брянь, Новоильинск, Хара-Кутул, Горхон, Челутай-24 км., Первомаевка, Старая Брянь.  Из-за малой укомплектованности групп прекращено обслуживание в Ильке, Эрхирике, Мухор-Тале, в Усть-Бряни не смогли найти социального работника.  От сельских поселений Шабура, Унэгэтэя поступали заявки на социальных работников, но группы для обслуживания не были сформированы. Напоминаем, что для введения ставки социального работника необходимо создать группу не менее чем из 4 человек.
     В 2014 году учреждению установлено Государственное задание как на оказание стационарной помощи, так и на социальное обслуживание на дому, которое выполнено в 100% объеме:

	  
	Единица измерения
	План на 2014г.
	Фактическое исполнение за 2014г.
	% исполнения

	Социальное обслуживание в домах-интернатах для престарелых инвалидов до 100 коек
	Койка/день
	28400
	29043
	101,3%

	Социальное обслуживание на дому
	УЕТ (условная единица труда)
	39470
	39584,76
	100,3%


На выполнение государственного задания использовано: 25088,8 тыс. руб.
В том числе:

· Субсидии республиканского бюджета – 19247,4 тыс. руб. (в том числе 533 тыс. руб. средства из фонда восстановления основных средств для приобретения комплектов реабилитационных, стиральной и сушильной машины)

· Средства проживающих (75% пенсии) – 6314,90 тыс. руб.
· Платные социальные услуги- 3095,4 тыс. руб.
· Прочие платные услуги- 2523,4тыс. руб.
Стоимость 1 койка/дня составила: 851,81 руб. в том числе на питание 164,97 руб.
Питание:
  На питание проживающих использовано 5 284 331,06 руб. в питании ежедневно используются сухие белковых композитных смеси, овощи, фрукты, изделия из рыбы, мяса, выпечка. 
Медикаменты:
           Медицинская деятельность осуществляется в соответствии с Медицинской лицензией. В феврале 2014 года получена бессрочная лицензия.

     Ежедневно проживающие находятся под наблюдением среднего и младшего медицинского персонала: Осуществляется контроль АД, измерение температуры тела, выполняются назначения врача, проходят занятия в тренажерном зале, практикуются фитотерапия и кислородные коктейли.

   За 2014г. приобретено лекарственных, дезинфицирующих средств, изделий медицинского назначения на сумму 798 265,13 руб. Стоимость 1 койка/дня = 25руб.  В соответствии с законодательством инвалиды, получающие ЕДВ, ежемесячно приобретают лекарственные средства на сумму, не превышающую 647 руб. 

  Медицинское обслуживание граждан осуществляется специалистами «Заиграевская ЦРБ» в рамках программы госгарантий.  За 2014г. В Новобрянскую больницу было госпитализировано 20 человек, 5 человек получили профилактическое лечение в республиканской психиатрической больнице. По направлению проживающие проходят обследование и лечение в Республиканской больнице: прооперировано в глазном отделении – 5 человек.  В протезно-ортопедическом предприятии получили помощь в освоении и ремонте протезов – 3 человека. В республиканском госпитале ветеранов - 1 чел.
     В течении июня-июля проживающие были флюроосмотрены, при невозможности транспортировки берется мокрота. В октябре, специалистами Заиграевской ЦРБ, к дню пожилого человека проведена диспансеризация проживающих граждан, а также вакцинация против гриппа.
     Санитарное состояние поддерживается младшим медицинским персоналом, контролируется районным Центром гигиены и эпидемиологии, за 2014 год производственный контроль осуществлялся 4 раза, в соответствии с графиком и программой производственного контроля.
     В июле на базе нашего учреждения прошло республиканское совещание медицинских работников учреждений социального обслуживания РБ, где рассматривались вопросы соблюдения санитарного законодательства.
Мягкий инвентарь:
     В соответствии с действующими нормами за 2014год приобретен мягкий инвентарь на сумму 449 700,00 руб. С 01 января 2015 года установлены новые нормы по мягкому инвентарю. Стирка вещей осуществляется в учреждении, а также по договору с ООО «Радуга» (г. Улан-Удэ).

Для проживающих дома-интерната организована работа кружка декоративно-прикладного творчества. Функционирует «Хор ветеранов», организуются выезды в театр, на экскурсии, на природу, проводятся спортивные соревнования. В учреждении имеется библиотека, в учреждении организована подписка на 24 периодических издания. Каждый праздник к нам в гости приходят, приезжают художественные коллективы нашего села  хочется отметить Детское творческое объединение «Подсолнух» - руководитель манекина Л.А., тетартальную студию «Муза» - Савченко Т.Евгеньевна, Женский вокальный ансамбль «Русские напевы», «Отряд Молодая Гвардия» - Шпалозаводской  средней школы с. Новоильинск,  Заиграевскую детскую школу искусств, а так же Коллектив Заиграевского суда, который никогда не забывает о наших ветеранах, ну и конечно сотрудников отделения Пенсионного фонда и социальной защиты по Заиграевскому району.
       Организационно-правовой формой автономного учреждения предусмотрен контроль и согласование принимаемых учреждением решений, утверждение планов и отчетов о хозяйственной деятельности через Наблюдательный совет. В 2014 году прошло 4 заседания наблюдательного совета. 
     В учреждении продолжается работа по использованию различных социальных технологий, активно применяется технология «Мобильная служба», за год было организовано 20 выездов мобильной службы, охвачено 158 граждан, оказано 236 услуг.
СМИ:
     О своей работе учреждение размещает информацию на сайте учреждения, направляет материалы для публикации в районную и республиканские печатные издания, всего за год опубликовано 31 печатный материал, прошло 1 выступление на радио, 105 публикаций на сайте.
     За 2014год в учреждении трижды приезжали контролирующие органы: лицензионная комиссия МЗ РБ, инспекция Ростехнадзора, проведена проверка кадрового делопроизводства специалистами МСЗН. По проверке Ростехнадзора имелось предписание по лифтовому хозяйству, которое исполнено в установленные сроки. Кроме того произведена проверка специалистами отдела стационарных учреждений министерства.
     Одной из немаловажных форм контроля за деятельностью учреждений является общественный контроль, в апреле 2014года в учреждении проведена независимая оценка качества автономной некоммерческой организацией «Социальная экспертиза». Полученные данные 
Штаты:
     В штатном расписании учреждения  были изменения. Если на начало года штатная численность персонала составляла 47 штатных единиц, то в связи с передачей функций по надомному обслуживанию штатная численность увеличилась на 28 шт. единиц. На конец 01 января 2015г. штатное расписание включает 73,5 шт. ед. Физических лиц  78 .
Персонал постоянно повышает уровень квалификации, за 2014 год обучение прошло 68 человек:

· 53 – гигиеническое обучение,  

· медицинская сестра, 

· ОТ – 2 человека, 

· лифты – 5 человек, 

· 2 группа электробезопасности – 5 человек, 

· 223-ФЗ – 1 чел., 

· 1 чел – Энэргобезопасность).

     2014 год был для учреждения юбилейным, нам исполнилось 25 лет со дня образования, в марте прошли основные мероприятия, мы встречали в своем доме гостей, а на торжественном собрании сотрудники нашего учреждения были отмечены Почетными грамотами Народного Хурала, Правительства Республики Бурятия, Министерства социальной защиты населения РБ, грамотами районной и поселковой администрации, райсовета, благодарственными письмами и ценными подарками.

Заработная плата:

     Одним из основных направлений в деятельности учреждения в 2014г. было исполнение «майских указов» в разрезе исполнения индикаторов разработанных и утвержденных «дорожной картой». Одним из главных индикаторов является выполнение индикатора по заработной плате. Так средняя заработная плата работников за 2014г. при плане 18300 руб. фактически составила – 20085,79руб. (110%).  Ежемесячный мониторинг заработной платы отдельных категорий работников позволил достичь установленных критериев:    

· Средняя заработная плата Среднего медицинского персонала – при плане – 21828 руб., фактически составила  – 24769,34 руб. (113,5%)

· Средняя заработная плата Младшего медицинского персонала – при плане – 14609 руб., фактически составила -  15672,83 руб. (107,3%)

· Средняя заработная плата Социальных работников – при плане 16615 руб., фактически составила 26946,05 руб. (Сразу оговорюсь, что данный индикатор рассчитан на ставку, ежемесячная заработная плата социальных работников колеблется от 9000 до 23000 руб., в зависимости от количества обслуживаемых и от объема оказанных платных услуг)
С 1 января 2014 года все работники переведены на работу по эффективным контрактам. Для каждой категории разработаны и утверждены критерии эффективности деятельности, по которым ежемесячно оценивается деятельность работников, выплачиваются выплаты стимулирующего характера.
     Мы работаем в социальной сфере и как никто понимаем проблемы людей попавших в трудную жизненную ситуацию, не откликнуться на чужую беду мы не можем, так в 2014году работники нашего учреждения внесли свой посильный вклад, приняв участие в благотворительных акциях, за год их было ни много, ни мало  10 акций (помощь жителям Крыма и Аршана, беженцам из Украины, помощь детям-инвалидам, детям с онкологическими заболеваниями, а такие акции как «Помоги детям собраться в школу», акции к Дню защиты детей, «Стань Дедом Морозом» и пр. стали неотъемлемой частью наше жизни – это помощь нашим подшефным Заиграевскому центру социальной помощи для несовершеннолетних. 

     В 2014году учреждение приняло участие в конкурсе «Лучшая организация работ по охране труда среди организаций непроизводственной сферы» где заняли 3 место в Республике.

     Конец 2014года был очень насыщенным, шла активная подготовка по изучению основных положений нового законодательства в сфере социальной защиты населения. Новый закон предполагает новые подходы к оказанию социальной помощи, вносит изменения в существующие нормативные документы, и одной из главных наших задач становится  разработка новых принципов и методов применения закона, охват всех нуждающихся в социальной помощи граждан, оказание полного спектра социальных услуг, повышение доступности и качества предоставляемых услуг.
     Большая и ответственная задача  - это организация и проведение мероприятий приуроченных к 70-летию Великой Победы, часть мероприятий уже проведена, многое предстоит еще сделать. Так же в текущем году нам предстоит работа по дальнейшему сохранению и развитию материально-технической базы учреждения, благоустройству, внедрению и использованию различных методов и форм социальной работы, повышению профессионального уровня и мастерства.

     Я благодарю всех за внимание и рассчитываю на тесное и плодотворное сотрудничество в 2015году.
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